Приложение № 1 
к Договору № __ от _________ 2024 г.

Дополнительный комплекс к программам годового обслуживания «Дочки-сыночки»
«Личный доктор» до 10 км за МКАД

Стоимость 25 000 рублей

1. Объем предоставляемых услуг по программе:


1.1 Прием (осмотр первичный, повторный, консультация) врача-педиатра на дому до 10 км за МКАД —до 5 раз в год.

1.2 Прямая связь с ведущим врачом-педиатром по телефону и по телемедицине — без ограничений.

2. Порядок предоставления медицинских услуг:
2.1. Медицинские услуги оказываются Пациенту в соответствии с Программой при наличии документа, удостоверяющего личность Пациента;
2.2. Связь с Личным врачом-педиатром по мобильному телефону, в соответствии с графиком работы личного врача; в выходные дни информационная поддержка оказывается круглосуточным Контакт-центром по тел.: 8 (495) 925-88-78;
2.3. Помощь на дому оказывается с 9:00 до 21:00;
2.4. Вызов дежурного врача-педиатра на дом осуществляется по телефону: 8(495) 925-88-78;
2.5. Прием вызовов осуществляется с 9:00 до 21:00;
2.6. Вызовы врача на дом, поступившие до 14:00 осуществляются в тот же день, поступившие после 14:00 осуществляются на следующий день;
2.7. Помощь на дому осуществляется 7 дней в неделю, включая праздничные дни;
2.8. Выезды врача на дом осуществляются до 10 км за МКАД;
2.9. Медицинская помощь на дому оказывается строго по фактическому адресу проживания Пациента, указанному в договоре и согласованному с менеджером.

3. Исключения из Программы:
3.1. Услуги, не предусмотренные настоящей Программой или количественное превышение входящих в Программу услуг, оплачиваются дополнительно.
3.2. Выезд врача-педиатра на дом не предусматривает оказание скорой и неотложной медицинской помощи.
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